
服務類型 服務項目 服務內容及申請方式 地方主管機關 聯絡方式或相關連結

法律諮詢

1.服務內容：針對性侵害、性騷擾等案件提供法律諮詢。

2.服務方式：每月單週星期三下午2時至4時40分在臺灣大道三段99號文心

樓10樓專科律師諮詢室提供現場諮詢。

臺中市政府法制局 預約專線：04-22289111分機23610

法律諮詢

1.服務內容：提供本市勞工法律諮詢服務。

2.服務方式：每日上午8時至12時提供律師電話諮詢服務，下午2時至5時

於新市政服務中心服務櫃台，有輪值律師提供現場法律諮詢服務。

臺中市政府勞工局 諮詢電話04-22177268

醫療服務 無

相關連結：

https://www.health.taichung.gov.

tw/26844/Nodelist

心理諮商服務

1.服務內容：提供求助婦女及新住民一對一心理諮商服務，每次諮商時間

為以1小時計算，每人最多提供12次服務。

2.申請方式：民眾親至本市婦女及新住民培力中心或撥打電話，婦培中心

受理後評估是否開案，如開案將媒合安排心理諮商。

臺中市政府社會局

臺中市婦女及新住民培力中心通訊：

https://www.society.taichung.gov

.tw/1224394/post

定點心理諮詢服

務

1.服務內容：本計畫係由心理師提供全市可近性免付費心理諮詢服務。

(1)對象：設籍或居住本市之市民，且前一年度未使用本項服務為優先。

(2)次數：每人可使用4次/年，每次50分鐘。

2.申請方式：民眾可親至或致電衛生所，由公衛護理師評估後協助填寫預

約單，如開案將媒合安排心理諮詢。

臺中市政府衛生局

1.服務連結：

https://www.health.taichung.gov.

tw/2870132/post

2.諮詢電話：04-25150326分機111

心理諮商服務

1.服務內容：補助雇主提供並已支付工作場所性騷擾案件申訴人心理諮商

服務之費用。接受心理諮商時間單次至少需40分鐘以上，每次補助上限為

新臺幣2,000元，每案最多補助4次

2.申請方式：113年3月8日後雇主知悉工作場所性騷擾案件時，提供或轉

介申訴人心理諮商，並已支付該費用，可向本局申請補助。

臺中市政府勞工局

1.服務連結：

https://www.labor.taichung.gov.t

w/workequality/

2.諮詢電話：04-22289111分機35204

洪小姐(勞動基準科)

臨托服務
1.服務內容：臨時托育服務(包含定點臨托與弱勢臨托)。

2.申請方式：請洽本市各區居家托育服務中心協助媒合臨時托育服務。
臺中市政府社會局

相關連結：

https://www.society.taichung.gov

.tw/461408/post

諮詢服務

1.服務內容：提供社會救助福利諮詢服務。

2.申請方式：可撥打本局社會救助業務承辦電話或至臺中市政府社會局社

會救助科現場諮詢。

臺中市政府社會局

相關連結：

https://www.society.taichung.gov

.tw/13856/Nodelist

諮詢服務
1.服務內容：提供求助婦女及新住民福利諮詢服務。

2.申請方式：民眾可撥打婦培中心電話或至各中心現場諮詢。
臺中市政府社會局

相關連結：

https://www.society.taichung.gov

.tw/1224394/post

臺中市政府提供工作場所性騷擾被害人之相關資源

諮詢服務

心理諮商服

務

社會福利資

源



服務類型 服務項目 服務內容及申請方式 地方主管機關 聯絡方式或相關連結

諮詢服務
1.服務內容：提供脆弱家庭福利諮詢服務。

2.申請方式：民眾可撥打各家庭福利服務中心電話或至現場諮詢。
臺中市政府社會局

相關連結：

https://www.society.taichung.gov

.tw/135425/post

臺中市政府勞工

局勞工權益涉訟

補助要點

1.服務內容：本國籍勞工設籍臺中市且在臺中市境內工作，勞資爭議發生

時已在同一事業單位工作一年以上，並經勞工主管機關或其委託之民間團

體勞資爭議協調或調解不成立，或協調或調解成立而雇主未依協調或調解

會議之結論履行時，因民事訴訟、保全、督促、強制執行程序、刑事訴訟

或仲裁，且非屬有資力，得向本局申請補助訴訟費用、撰狀費或存證信函

費用。

2.申請方式：檢具「臺中市政府勞工局勞工權益涉訟補助申請表」向本局

提出申請。

臺中市政府勞工局

1.諮詢電話：04-22289111分機35238

曾小姐（勞動基準科）

2.相關連結：臺中市政府勞工局首頁

/勞工服務/勞工協助資源/勞工權益

基金獎補助/勞工權益基金：

https://www.labor.taichung.gov.t

w/1229008/1229015/1238629/123865

1/1378511/post

通譯服務

1.服務內容：被害人或申訴人因性騷擾事件與雇主有勞資爭議進行勞資爭

議調解時，得向本局提出申請，由通譯人員陪同，適時協助外國人陳述意

見，並於陪同過程，提醒外國人注意相關權益事項。

2.申請方式：本府接獲申訴案件時，視當事人需求提供該項服務。

臺中市政府勞工局

1.諮詢電話：04-22289111分機35555

吳小姐（外勞事務科）

2.相關連結：臺中市政府勞工局首頁

/互動交流/相關連結/特約通譯人才

資料庫：

https://www.labor.taichung.gov.t

w/1352739/post

法律扶助

1.服務內容：申請人因雇主違反性別平等工作法之規定，或遭受性騷擾，

而向地方主管機關提起申訴，或向法院提出訴訟時，可獲得必要之法律扶

助補助。

2.申請方式：申請人檢附相關文件，以掛號郵寄或親送至本局，於補助申

請期間向勞工局提出申請。

臺中市政府勞工局

1.服務連結：

https://www.labor.taichung.gov.t

w/workequality/

2.諮詢電話：04-22289111分機35204

洪小姐(勞動基準科)

受理民眾報案、

人身安全維護

1.服務內容：受理民眾報案、人身安全維護

2.申請方式：民眾得尋求鄰近警察機關或撥打110報案專線協助。

(1)警察機關受理性別平等工作法之性騷擾事件，將製作相關書面紀錄移

請勞政主管機關續為調查。

(2)性騷擾事件涉及性騷擾防治法第25條之罪者，被害人可依刑事訴訟法

第237條於6個月內就近至警察機關報案提出告訴，警察機關依法受理調查

後移送司法機關偵辦。

臺中市政府警察局
民眾得尋求鄰近警察機關或撥打110

報案專線協助。

社會福利資

源

法律扶助、

通譯及其他

服務


